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Abstract. In humansocieties,whenevera problemsolvingmethodis usedseve-
ral times,agentstendto stopreasoningabouthowthey are goingto solvethat
problem. Instead,they usuallychoosethe mostusedproblemsolvingmethod.
The presentwork exploits this subjectin the context of Multi-Agent Systems.
For thatpurpose, thenotionof socialschemais presentedasanabstractionof a
formof cooperativecoordinationof agents.A representationis suggestedalong
with a mechanismfor revisionof storedschemata.

Resumo. Em sociedadeshumanas,quandoumaforma de solucionarum pro-
blemapassaa ser usadamuitasvezes,os agentestendema deixar de racio-
cinar sobre comoir ão solucionaro problema,passandoa adotar a forma de
resoluç̃ao mais usual que lhes é conhecida. O presentetrabalhoaborda es-
te temano contexto de SistemasMulti-Agentes.Para tantopropõe-sea noç̃ao
de esquemasocial comoabstração de umaforma de cooperação coordenada
de agentes. Junto comumaalternativapara a representac¸ão de esquemas,́e
apresentadoummecanismoderevisãodosesquemasjá armazenados.

1. Intr odução

Um SistemaMulti-Agentes(SMA) distingue-sedeum sistemadistribúıdo por suahabi-
lidadede, dadoum problema,encontrarum planopararesolv̂e-lo e distribuir asativi-
dadesdesteplanoentreos agentesdo sistema[Weiß,1999]. Smith [Smith,1980], por
exemplo, prop̃oe que um agenteque tem um problemacomplexo a resolver o divida
em sub-problemase contrateagentespararesolver cadaum destessub-problemas.Os
agentescontratados,por suavez,podemrecursivamentefazero mesmo.Umaoutrafor-
ma de funcionamentoda sociedade,quenão consideraos agentescomobenevolentes,
é a utilização de um mecanismode racioćınio socialbaseadoem redesde depend̂encia
[Sichmanet al., 1994]. Nestecasoum agentesolicita a realizaç̃ao de tarefasaosagen-
tesquepossuemalgumarelaç̃aodedepend̂enciaemrelaç̃aoa ele. Estesmecanismosde
distribuição de tarefasgarantema flexibilidade e adaptabilidadede um SMA. Contudo,�
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o custodedeterminarquemfaŕa quetarefa emcadaproblemaé alto, principalmentenos
casosondeo mesmoproblemáeapresentadováriasvezes̀amesmasociedadedeagentes.

Na sociedadehumana,e particularmentenasorganizac¸ões,osagentescriamroti-
nasdetrabalho.Quantoumaformadesolucionarum problemaé utilizadamuitasvezes,
osagentespassama nãomaisraciocinarsobrecomoirãosolucionaro problemaquelhes
écolocadoeadotamaformausualderesolvertal problema.Estetrabalhoprop̃oeummo-
delodesociedadequetenhameḿoria deresoluç̃oespassadasdeproblemase asreutilize
quandonecesśario (seç̃oes2. e 3.). Paraquea flexibilidadedo SMA sejamantida,faz-se
necesśario especificartamb́emum mecanismoderevisãodestameḿoria (seç̃ao4.).

2. Memória Social

A meḿoria é um processode permanenteconstruc¸ão e reconstruc¸ão. Estaafirmaç̃ao
constitui a cristalizaç̃ao atual da evolução dosquestionamentossócio-psicoĺogicosque
têmassuasráızesno final do séculoXIX. Na maiorpartedasvezes,lembrarnãoé revi-
ver, masrefazer, reconstruir, repensar, comimagense idéiasdehoje,asexperîenciasdo
passado.A meḿoria nãoé sonho,é trabalho[Bosi,1987]. Estaańalisepartedo concei-
to de (re)construc¸ão da meḿoria defendidopor MauriceHalbwachs[Halbwachs,1990]
emcontraposic¸ão à noç̃aodemeḿoria comoconservaç̃aototal do passado,propostapor
HenriBergson[Bergson,1896, apud.[Bosi,1987]].

Halbwachsdefendeo caŕatereminentementesocialda meḿoria confrontando-a
como sonhoe a afasia,ondea presenc¸a dasociedadeest́a retráıdae alteradae remeteo
atodameḿoriaaoplano,tamb́emsocial,dalinguagem[deBarros,1989]. A escolasoci-
ológicafrancesa,inicialmenteatravésdeDurkheim,vêo serhumanocomoumprodutodo
meiosocial[deBarros,1989]. É deacordocomessaperspectivaqueHalbwachsprocura
dar contada presenc¸a socialno doḿınio da meḿoria, queat́e ent̃ao havia sido, virtual-
mentemonoṕolio de outrasvisõesmais introspectivascomoa de Bergson. Em relaç̃ao
ao indivı́duo, a instânciacoletiva fornecenovasopç̃oesem relaç̃ao às funçõese meca-
nismosdemeḿoria,quesãoabordadosemestudossobremeḿoria sociale mentalidades
[FentressandC. Wickham,1988][Lloyd, 1990, apud[Gaines,1994]].

O caŕaterdinâmicoda meḿoria, comonão podedeixarde ser, possuiligações
comasuatransmiss̃ao.E nelaa funçãodosmediadorestamb́emé ressaltadaemHalbwa-
chs. Estessão os elosentregeraç̃oes,demonstrandoa transmissibilidadeda meḿoria.
Castelfranchi,no seu trabalhosobremecanismossócio-cognitivos para seleç̃ao e di-
fusãodememes[Castelfranchi,2000], teceumaboaańalisedascondiç̃oesnasquaisesta
mediaç̃ao é efetivada,considerandoagentescognitivos. Ele trabalhaos mecanismosde
transmiss̃aoatravésdeum processoseq̈uencialdeobservaç̃ao� inferência/interpretac¸ão� adoç̃ao � replicaç̃ao, ilustrando o modelo com três exemplosde replicaç̃ao de
idéias: o racioćınio instrumental1, o racioćınio normativo2 e o racioćınio baseadoem
identidadeou pertin̂encia3. Estasformasdiferemjustamentena forma da interpretac¸ão

1Aceitaç̃aopelofatodaidéiaserum bommeioparaatingir umobjetivo.
2Adoçãodaidéiapelaintenç̃aodeestaremconformidadecomumanorma;eassimagindo,confirma-se

anormae aautoridadedogrupo.
3Adoçãodaidéiapara:serpartedeum grupo,seraceitonele,serreconhecidocomopartedele;ou,por

sentir-sepertencentea ele,reconhecendo-secomoum deles.



[Castelfranchi,2000]. Dentreeles,seŕa o racioćınio instrumentalaquelea ser referen-
ciadonestetrabalho. Castelfranchiexpressaquea adoç̃ao instrumentaĺe o mecanismo
queseaplicaao meio, i.e., aç̃oes,planos,receitas,regras,procedimentos,ferramentas
(ou seja, transmiss̃ao de know-how). Para tanto, cita qual é a respostade Tomasello
[Tomasello,1999, apud[Castelfranchi,2000]] à perguntadepor queum indivı́duoado-
taria ou aceitariaumarepresentac¸ão mental,um comportamento,de outro indivı́duoou
grupo:

“O aprendizadopor imitação de uma caracteŕıstica não é simplesmente
emulaç̃ao, massim é baseadoem algumentendimentodosproṕositose
motivosquelevamum modeloa exibı́-lo.”[ Castelfranchi,2000]

Assim,osindivı́duosaceitariamnovoscomportamentos,planosouferramentascomome-
lhoressoluç̃oesparaos seusprópriosproblemas,comobonsmeiosparaatingir os seus
objetivos;o grupoosdifundiria e preservaria, transmitindoasmelhoressoluç̃oesdesco-
bertas[Castelfranchi,2000].

Supondoestemecanismodetransmiss̃ao,umaquest̃aodepragmatismocomputa-
cionalnoscolocadefronteàescolhadotipo derepresentac¸ãodeste“meio”, quedoravante
trataremoscomosendoumameḿoria funcional.

3. EsquemasSociais

A representac¸ão de conhecimentofuncional é enfocadade formas diversas,depen-
dendo em geral da área de aplicaç̃ao. Algumas das formas presentesna literatu-
ra abrangem: ceńarios, scripts [SchankandAbelson,1977], pacotesde organizac¸ão
de meḿoria [Schank,1982], redes de Petri [Hannebauer, 1999], grafos contextuais
[Brezillon etal., 1989], entreoutros.

Prop̃oe-sea noç̃ao denominadade esquemasocial (ES). A conceituac¸ão de es-
quemasocial segue a intuição propostapor Kant por volta de 1800 [Eco,1997, apud
[Brezillon etal., 1989]]. Kant apresentoua noç̃ao de esquemacom ênfasena suadi-
mens̃ao temporal. Esquemassão coleç̃oes de pensamentose aç̃oesque os sereshu-
manosusam (ou re-interpretam)para interagir com o mundo e resolver problemas
[Brezillon etal., 1989]. No presentetrabalho,a noç̃ao de esquemapassaa serestendi-
da ao contexto de umasociedadede agentes,fornecendoum substratoparaa resoluç̃ao
cooperativa de problemassem, no entanto,ditar de forma rı́gida os detalhesde uma
instânciaespećıficaderesoluç̃ao,deixandoliberdadeao(s)agente(s)encarregadodeassu-
mir umatarefaparaagirdaformaquelhe(s)aprouverdesdequeo objetivosejaalcançado.
Considera-secomo esquemasocial um conjuntoestruturadode tarefas usadaspor um
conjuntode agentesparaa consecuc¸ão de um objetivo social. Uma tarefa podeser in-
terpretadacomouma rotina delegadaa um ou maisagentes,pasśıvel de planejamento
(parcialou total) por partedestesagentesem um ńıvel maisdetalhado,comodescrito,
porexemplo,em[GroszandKraus,1996]. Dequalquerforma,osagentesdevempossuir
capacidadesespećıficasderesoluç̃aodastarefasaelesatribúıdas.

Especificamente,um ES ��
 , cont́em:� umobjetivo � quepretende-sealcançadoaotérminodaexecuç̃aode ��
 ;� umconjuntodetarefas � ;



� um conjuntodetarefas ������� que,umavezterminadas,indicamque ��
 termi-
nou;� um conjunto de paṕeis � a seremassumidospelos agentesresponśaveis pela
execuç̃aodastarefas;

Um papel����� correspondea um conjuntode funçõesqueum agenteassume
dentrode um ES ��
 . Para tanto,o agentedeve possuircapacidadesespećıficas queo
habilitemparatal papel.

Um ES terminacom sucessosetodasastarefasde ��� terminaramcom sucesso
e o objetivo � foi alcançado. A execuç̃ao dastarefasfinais com sucesso,i.e., seussub-
objetivos 
�� teremsidoatingidos,não implica necessariamentequeo objetivo do ESfoi
atingido,já quefatorescomoo ambientepodeminterferir no resultadofinal do ES.Por
outro lado, não sepoderiaconsiderarcomocritério de sucessode um ES o somenteo
fatodo objetivo desteESter sidoatingidoporqueo objetivo podesersidoalcançadopor
outrosmeiosquenãoaexecuç̃aodastarefasdoES.Portanto,umESterminacomsucesso
seseuobjetivo foi alcançadopor meiodesuastarefas.

Porsuavez,umatarefa � �!�"� cont́em:� umidentificador#%$&��
'� quea identificadeformauńıvocadentroumES ��
 ;� umsub-objetivo 
���� aseralcançadopelaexecuç̃aodatarefa,sendoqueumatarefa
terminacomsucessoseesteobjetivo foi alcançado;� umo conjuntodetarefas �)(*�,+-� , denominadodepré-conjunto,queantecedem
imediatamente� � e devemserexecutadasantesde começar o processamentode� � ;� umconjunto�.�,�/� depaṕeisnecesśariosà realizaç̃aodatarefa,detal formaque
osagentesqueosdesempenhamser̃aoosresponśaveispelarealizaç̃aodatarefa.

Ent̃ao,umatarefa � � eumES ��
 podemserrepresentadosatravésdastuplas:

� �10324#5$6��
��879
��:�:7;�)(*�87��.�,< (1)

��
=032-�>7?�@7?���A7;�B< (2)

Estaespecificac¸ão não determinaa ordemde execuç̃ao dastarefas, indica apenasque
tarefassãopré-condiç̃oesparaa execuç̃aodeoutras.Todatarefa � � quetemastarefasde�)(*� realizadaśepasśıvel deexecuç̃ao.

A representac¸ão escolhidaest́a inspiradana noç̃ao de grafo contextual propos-
ta por Brezillon et alii [Brezillon et al., 1989] paraa representac¸ão de esquemasusa-
dosem psicologiaquedescrevematividadeshumanas.Tal representac¸ão baseia-se,por
suavez, no trabalhode Sowa [Sowa,1984] sobregrafosconceituais. Poŕem, dadoo
contexto de processamentodas tarefas, não é de estranharque a notaç̃ao aqui usada
sofra a influênciade trabalhosrelacionadosa workflow [LockemannandWalter, 1995,
FakasandKarakostas,1999] ou meḿoriaorganizacional[StaabandSchnurr, 2000].

Um ES seŕa representadousandoum grafo denominadografo operacional. A
representac¸ãopossuio seguintemapeamentodeelementos:� umnó CD� correspondeaumsub-objetivo 
���� aseratingidopelaexecuç̃aodeuma

tarefa;� umarcoliga doissub-objetivosimediatamenterelacionados.

Estarepresentac¸ãoseŕamelhorexploradano exemploquesesegue.



3.1. Um Exemplode EsquemaSocial

A modode exemplo,seŕa consideradoum ES paraescrever um artigoenvolvendoduas
áreasde conhecimento(FE e (HG [Sichman,1998]. A Tabela1 descreve astarefasdeste
ES,ilustradasnaFigura1 naformadegrafooperacional.EsteESconsistedospaṕeis �
= I autorC1, autorC2, editor, revisor J e tem comotarefasfinais ��� = I�� KLJ . Certamente
esteES não descreve a melhorforma de seproduzirum artigo,masrepresentaa forma
quenestasociedadesetornouusuale,provavelmente,adequadaparao ambienteondese
encontra.

Identificaç̃ao Sub-objetivo Pŕe-conjunto Paṕeis
( M:N3OQPR� ) ( PRS'� ) ( TVUW� ) ( T�� )X � ter texto sobreU,Y Z [ autorC1\X^]

ter texto sobreU@_ Z [ autorC2\X^`
ter o texto editado [ X � , Xa] \ [ editor\Xcb
ter o texto revisado [ X^` \ [ revisor \X^d

teraconclus̃aoescrita [ X � , Xa] \ [ autorC2\X K vers̃aofinal doartigo [ Xcb , Xad \ [ autorC1,autorC2,editor\
Tabela 1: Tarefas do ES para se escre ver um artigo

Paraa realizaç̃aodesteES,a tarefa � K deve serexecutadapois é a únicatarefa de��� . Masparaque � K possainiciar, � b e � d devemterminalcomsucesso.� b , por suavez,
necessitadaexecuç̃aode � ` , etc.No final destabusca,percebe-seque � � e � ] precisamser
executadas.Comoestastarefasnãotêmpré-condiç̃oes,sãoexecutadas.Ao seutérmino,
habilitamoutrastarefas,quehabilitamsucessivamenteoutras,at́eque � K possafinalmente
serexecutada.

3.2. Execuç̃ao deEsquemasSociaispela Instanciaçãode GrafosOperacionais

A definiç̃aodegrafooperacionalofereceapenasumavisãoest́aticadeum ES.Paraefe-
tivar a execuç̃ao de um ES ��
 , o grafo operacionalcorrespondentedeve serinstanciado
levandoemcontaquaissãoosagentesexistentesnasociedade(considerandoasrestriç̃oes
impostaspelospaṕeis)paraassumirarealizaç̃aodoesquema.O critériodeescolhadestes
agentesnãoseŕaaquiabordado,maspode-sepensaremumagente(ou grupodeagentes)
espećıfico queassumaaresponsabilidadedealocaragentes̀astarefasrespeitandocritérios
espećıficoscomodesempenho,flexibilidade,robustez,etc.,usandopar̂ametrosdecunho
socialcomonormasou hierarquia.

Assim,umainstânciadeumES ��
Legf�hji é definidacomo:

��
 egf'hki 032-��
A7�lH7?mn< (3)

onde ��
 representao ES sendoinstanciado,l representaum conjuntodeagentese m olp� � o mapeamentode agentesem l parapaṕeis em � , onde � é especificadoem��
 . Assim,umagentequeassumeo papel� emum ��
Legf'hki secomprometea realizartodas
as tarefasde ��
 ondeo papel � é necesśario. Dentro de uma instânciade esquema,a
identificaç̃aodeum agenteqr��l é única,possibilitandoa especificac¸ãodecasosonde
um mesmoagentedeva colaborarna realizaç̃ao de mais de uma tarefa. Por exemplo,
considerando
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Figura 1: Exemplo de Esquema Social para a elaboraç ão de um artigo

i) umconjuntodepaṕeis �s0HI autorC1, autorC2, editor, revisor J ,
ii) umconjuntodeagenteslt0HI Gustavo, Jaime,JomiJ ,
iii) queo agenteJomitemhabilidadesem (FE e LATEX; o agenteGustavo temhabilidade

em (HG ; eo agenteJaimetemhabilidadesem (uE e (HG
Um mapeamentodepaṕeisparaosagentespoderiaser m = I Jomi � autorC1, Gustavo� autorC2, Jomi � editor, Jaime� revisor J .

Comotodameḿoria enquantoknow-how, a validadede um ES é função do su-
cessoqueela obt́emnaconsecuc¸ãode um objetivo. Isto leva à necessidadede revisões
periódicasda mesma.As condiç̃oesnasquaisestarevisão é efetivadasão discutidasa
seguir.

4. RevisãodeEsquemasSociais

Sepor um ladoa representac¸ãodameḿoria socialmelhorao desempenhodeumasocie-
dadedeagentes,asuamanutenc¸ãopermanentepodetirar aflexibilidadedestasociedade.
Em um SMA ondetodososesquemasde funcionamentoest̃aodefinidos,perde-sea ca-
pacidadedeadaptac¸ãoanovosproblemasesituaç̃oes,propriedadeessaquedistingueum
SMA daResoluc¸ãoDistribúıdadeProblemas(RDP)[AlvaresandSichman,1997].

Portanto,em um SMA o conjuntode EsquemasSociais(ESs)deve serrevisado
periodicamente.A freqüênciadestarevisãopodeir desdeumarevisãoa cadausodeum
EsquemaSocial(ES),voltando-separaum SMA quenãovalorizasoluç̃oesencontradas
no passado,at́e um SMA quenuncarevisa seusesquemas,perdendosuaflexibilidade.
No modelosocialaquiproposto,faz-seusodanoç̃aodetaxadesucessodeum EScomo
ı́ndicequeinicia umprocessoderevisão.A taxadesucessov deumES ��
 , nasuavers̃aow , é dadapelafunção

v*xc��
LyLz{0 
'| hk}~ | hc} (4)

onde 
'| hc} representao númerodeexecuç̃oescomsucessosdo ES ��
Ly ; ~ | hk} é o número
total de execuç̃oesde ��
Ly ; e w é um ı́ndiceque indica a vers̃ao do ES sendorevisado:
a primeiravers̃ao de um esquematem w 0 E , a revisão da vers̃ao 1 geraa vers̃ao 2 e
assimconsecutivamente.Quandoa taxade sucessodiminui abaixode um certo limiar
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Figura 2: Esquema para o processo de revis ão de ES

�
( v�xc��
LyLz�2 �

) e o esquemajá foi utilizado pelo menos� vezes(
~ | hc} <V0n� ), inicia-

seum processoderevisãodo ��
Ly chamadodeassembĺeia social. O monitoramentodas
taxasdesucessodosESe a eventualchamadadeassembĺeiaé feito por umaagenteque
assumeumpapeldeanalistanasociedade.A estruturaorganizacionaldasociedadedeve
determinarseestepapelé assumidopor um agenteespecializadosomentenestatarefa
ou podeserassumidopor qualqueragente.O estabelecimentodevalores

�
e � são,por

suavez,dependentesdaaplicaç̃aoe determinamcomquefreqüênciaasassembĺeiasirão
ocorrer.

A assembĺeiasocialtamb́eméumESconstitúıdodasseguintestarefas:submiss̃ao
depropostas( � � ), escolhadeproposta( � ] ) e implantaç̃aodapropostaescolhida( � ` ) (Cf.
Figura2).

4.1. Submiss̃ao depropostas

A tarefa � � é iniciadapeloagenteanalistaeconsistenoenvio desolicitaç̃oesdepropostas
demudanc¸anoES ��
Ly aosagentesquejáparticiparamdaexecuç̃aode ��
 . Essasolicitaç̃ao
tamb́empodeserenviadaa agentescompapeldeconsultores,casohajaalgumnasoci-
edade.Ao contŕario dosoutrosagentes,osconsultoresvêemo EScomoum todoe não
seateremsomentea algumasdastarefasespecificasdo ES.O conjuntode agentesque
recebeestamensageḿedenotadopor � . Duranteumcertotempo,estabelecidopeloana-
lista,osagentesdogrupo � enviamsuaspropostasdemudanc¸asaoanalista.Est́a forado
escopodestetrabalhoespecificarcomoos agentesmontamsuaspropostasde alteraç̃ao.
Um agentepoderia,por exemplo,utilizar ferramentasde diagńosticoparaidentificaro
problemae montarumaproposta.Outro agentepoderiasimplesmentesugerirqueuma
tarefa sejadividida entredois agentesporquepercebequea tarefa é muito custosapara
ele.

4.2. Escolhade proposta

A tarefa � ] é feita emduasetapas:publicaç̃aodaspropostase votaç̃aodaspropostas.O
analistapublicaaspropostaordenadasporumcritérioderelevânciacalculadoapartirdas
seguintesmétricas:

1. Grau deexperîenciaParacadaagenteq é calculadoum graudeexperîencia( �5� )



queesteagentetemnavers̃ao w doesquemasendorevisado:

�5�>xcq�7;��
LyRz�0
���

if w 0 �
��� ���>xkq�7;��
Ly9� � z���������� }e�� ��� xkq�7���
'ey z otherwise

(5)

ondeq é umdosagentesqueparticipoudaexecuç̃aodoesquema��
 (emqualquer
umade suasvers̃oes,de ��
 � a ��
Ly ), ��
'y;� � é a vers̃aoanteriordo esquemasendo
revisado, � é a taxade relevânciadasexperîenciaspassadas,e � é umafunção
quemapeiaparacadapar (agente� execuç̃ao de esquema)o númerode tarefas
alocadasao agentena �ki�� execuç̃ao do esquema��
Ly . Por exemplo,na primeira
execuç̃ao ( �u0 E ) da primeiravers̃ao ( w 0 E ) do ES exemplificadono final da
seç̃ao 3.2.: � x  ���m��?7���
 �� z¡0£¢ , � xc�!¤D
L�¥q w �>7;��
 �� zF0n¢ e � x¦ �q§�^m��A7���
 �� zF0¨E . Se� for 1, experîenciaspassadastem a mesmarelevânciaquea experîenciaatual,
sefor 0 experîenciaspassadasnão temrelevânciaalguma.Paraosconsultoreso
valorde �5� seŕasemprezeropoiselesnãotemexperîencianaexecuç̃aodosES.

2. Habilidadede diagnósticoParacadaagentequesubmeteumapropostaquefoi
aceitaeimplementadaemoutraassembĺeia,calcula-sequaloaumento/diminuic¸ão
nataxadesucessodosESqueajudouaalterar:©�ª xcq%z�0¬«p­| h }�®L¯%° xcv*xk��
Ly'zW±²v*xc�Ly;� � z�z (6)

onde ³1´ é o conjuntode todosos ES queo agenteq alterou,i.e., a vers̃ao ��
Ly
foi propostapeloagenteq a partir da revisãoda vers̃ao ��
Ly9� � e foi aprovadaem
assembĺeia, « é um coeficientedeimportânciaparaa habilidadedediagńosticoev é definidonaequac¸ão4. Seestecoeficientefor alto,podeprivilegiarpropostas
feitaspor consultores,já que,apesardeterem�5�=0 �

, elespodemtermaiorhabi-
lidadedediagńosticoe,portanto,fazeremasmelhorespropostasdealteraç̃oes.

3. Custo da mudanc¸a Para cada propostafeita, o analistacalcula um custo de
implantaç̃ao,dadopelafunção µ :

µ¶x��·z{0¹¸·µQ´ (7)

onde µ9´ é o custoqueo analistaatribuiu à proposta� e ¸ é um coeficientede
importânciadecustoparaasociedade.

Por fim, o analistaclassificaaspropostasfeitasparao esquema��
Ly conformea
função º : º�xc��
Ly:7;q�7^�·z{0����>xkq�7;��
LyRz�� ©�ª xcq%zW±»µ¶x��·z (8)

sendoquequantomaioro valorde º melhoraclassificac¸ãodaproposta� .

Conhecidaa classificac¸ão,novamenteo analistaenvia umamensagemparacada
agentedo grupo � informandoa classificac¸ãoe solicitandoum voto. Cadaagenteesco-
lhe a propostaqueconsideramelhore respondeao analista. Paracomputara proposta
escolhida,o analistaconsideraaquelaquetema melhornotadadapelafórmula:

C����¥qDx��·z�0 ­´ ®'¯�¼ ½R¾ ���>xkq�7;��
LyRz�� ©�ª xcq%z��tE (9)

onde³&x���z sãooseleitoresquevotaramnaproposta� . Cadavoto recebidonaassembĺeia
tem,portanto,um pesodiferente,dadopelaexperîenciae pelahabilidadedo agenteque
votou.



Estesistemade votaç̃ao permitequea propostaescolhidanão sejaa queteve a
melhor classificac¸ão inicial (dadapelo analista). Isso ocorreporquea experîenciae a
habilidadedos agentesvalorizamou não seuvoto. Destaforma, agentesque, mesmo
semsubmeterpropostas,tem experîenciae habilidadepodeminfluenciardecisivamente
no resultadodaassembĺeia. Estesagentespodemnão ter capacidadeparaformularuma
propostade alteraç̃ao, maspodemavaliar adequadamenteas propostasfeitas por seus
colegas.

4.3. Implantação da propostaescolhida

A tarefa � ` consisteda substituiç̃ao do ES na meḿoria social. O esquemaquefoi revi-
sadoé retiradoe o novo esquemaadicionado.Assim,novasexecuç̃oesdeesquemasque
tenhamo objetivo doES ��
Ly passar̃aoausaranovavers̃aodo ES ��
'y�¿ � .

O mecanismoderevisãodameḿoria socialpropostocertamentecareceaindade
umaavaliaç̃aomaisrigorosa.Emtrabalhosfuturos,pretende-seutilizar asferramentasda
áreade simulaç̃ao de SMA paravalidar e verificar aslimitaçõesda proposta,comopor
exemploverificarseexisteumaconvergênciaparaumanovavers̃aodeESmaisadequada
aoambientequeaanterior.

5. Conclus̃ao
O problemadeencontrarumequiĺıbrio entreumaorganizac¸ãosocialmuitodinâmica,on-
deacadatarefaosagentesplanejamumasoluç̃aoglobal,eumaorganizac¸ãomuitorı́gida,
ondehá planosglobaispré-definidosfoi inicialmenteabordadosobumaperspectiva de
meḿoria social,consideradaem seuaspectofuncional. Particularmente,considerou-se
o processopelo qual tal meḿoria é alterada,flexibilizando a organizac¸ão da sociedade.
O processode revisão, que funcionade forma semelhantea umaassembĺeia, apresen-
ta algumaspropriedadesinteressantes(permitepreservar soluç̃oesencontradas,permite
especificarcritériosde freqüênciaparaasassembĺeias,a experîenciae a habilidadedos
agenteśeconsideradanaavaliaç̃aodesuaspropostasdemudanc¸aseédemocŕatico),con-
tudocareceaindadeexperimentosquevalidemsuaeficiência.
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Schank,R. C. (1982). DynamicMemory: A theoryof remindingand learning in computers and
people. CambridgeUniversityPress,NY.

Schank,R. C. andAbelson,R. P. (1977). Scripts,Plans,Goalsand Understanding: an Inquiry
into HumanKnowledge Structures. L. Erlbaum,Hillsdale,NJ.

Sichman,J. S. (1998). DEPINT: Dependence-basedcoalition formatin in an openma scenario.
Journal of Artificial Societiesand SocialSimulation, 1(2). http://www.soc.surrey.
ac.uk/JASSS.

Sichman,J.S.,Conte,R.,Demazeau,Y., andCastelfranchi,C. (1994).A socialreasoningmecha-
nism basedon dependencenetworks. In Cohn,T., editor, Proceedingsof the 11th European
Conferenceon Artificial Intelligence.

Smith,R. G. (1980).Thecontractnetprotocol:High-level communicationandcontrolin adistri-
butedproblemsolver. IEEE Transactionon Computers, 29(12):1104–1113.

Sowa, J. F. (1984). ConceptualStructures: Information Processingin Mind and Machine.
Addison-Wesley.

Staab,S.andSchnurr, H.-P. (2000).Smarttasksupportthroughproactive accessto organizational
memory. Knowledge-basedSystems, 13(5):251–260.

Tomasello,M. (1999).TheCultural Origins of HumanCognition. HarvardUniversityPress.

Weiß,G., editor(1999). MultiagentSystems:A modernapproach to distributedartificial intelli-
gence. MIT Press,London.


